
Somos un equipo de más de 100 profesionales especialistas que acompañarán tu pro-
ceso de transformación digital con las mejores prácticas y calidad de atención.

Nuestras certificaciones Gold Messaging y Gold Communication indican nuestra 
expertiz en soluciones de comunicación de Microsoft 365.

Contamos con 15 certificaciones Gold y 3 certificaciones Silver que demuestran 
el máximo nivel de calidad de nuestro equipo de trabajo y la satisfacción de nuestros 

¿POR QUÉ XMS?¡Contáctanos hoy 
para comenzar!

Simplifica la comunicación 
empresarial con una 

solución de administración 
centralizada.

Realiza y recibe llamadas 
desde cualquier dispositivo 

y en cualquier lugar.

Se adapta a tu plan 
de telefonía actual .

(Consulte por alianza con GTD) 

Fácil distribución de 
características de telefonía 
como llamadas en espera, 
correo de voz, entre otros.

PREPARACIÓN

Realiza y recibe llamadas empresariales en cualquier 
lugar desde tu plataforma de Microsoft Teams
Servicio de Integración de Telefonía y Video Conferencia con Microsoft Teams

¿Cuáles son los beneficios del servicio?

¿Qué incluye el servicio? 

Con el servicio de Integración de Telefonía y Videoconferencia de 
XMS podrás acceder e implementar de manera segura un sistema 
de comunicación centralizado utilizando la plataforma Teams con 
especialistas certificados y un partner de confianza Microsoft.

El sistema telefónico basado en la nube de Microsoft ahora 
ofrece la posibilidad de realizar y recibir llamadas RCT desde las 
aplicaciones de Teams de forma segura y confiable, mejorando las 
posibilidades de comunicación para millones de empresas a nivel 
mundial que hoy apuestan por los entornos híbridos, el teletrabajo 
y los beneficios de la nube.

IMPLEMENTACIÓN
ADOPCIÓN Y GESTIÓN 

DEL CAMBIO
SERVICIO DE 

SOPORTE

TIEMPO DE IMPLEMENTACIÓN: 8 A 16 SEMANAS 

¿Cómo funciona?

* * * * * * * *

Usuario de Teams Sistema Teléfonico 
con Microsoft Teams

INTERNET

PBX

SBC

Carrier/
Telco

Usuario PBX / 
Teléfono

Llamada Externa
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